
 
Adatkezelési Tájékoztató 

Bevezetés 
Az adatvédelem kiemelten fontos számunkra. Szervezetünk az Ön személyes adatait 
az Adatvédelmi Rendelet (GDPR) előírásainak megfelelően kezeli. Az alábbiakban 
részletesen ismertetjük, hogyan gyűjtjük, használjuk és védjük adatait, valamint 
milyen jogai vannak ezen adatokkal kapcsolatban. 

Fogalmak: 

Adatkezelő: az a szervezet, amely meghatározza a feldolgozás céljait és a személyes 
adatok feldolgozásának módját. Hacsak másként nem tájékoztatjuk Önt, az 
Adatkezelő: Magyar Macskavédő Alapítvány székhelye: 2360 Gyál, Kosztolányi 
Dezső utca 53. 

További információkat külön tájékoztatási kötelezettségi záradékon keresztül adhatunk 
Önnek, amelyet például bizonyos szolgáltatások (beleértve a kommunikációs 
szolgáltatásokat), elektronikus hírlevelek, emlékeztetők, felmérések, ajánlatok, 
rendezvényekre szóló meghívók stb. tartalmaznak. 

Adatfeldolgozó: az a személy vagy szervezet, aki vagy amely az Ön személyes adatait 
az Adatkezelő nevében feldolgozza. 

A feldolgozás olyan művelet vagy műveletsorozat, amelyet az Ön Személyes adatain 
vagy ilyen adatcsoportjain automatizált vagy nem automatizált eszközökkel 
végeznek, mint például a Személyes adatok gyűjtése, rögzítése, rendszerezése, 
strukturálása, tárolása, kiigazítása vagy módosítása, visszakeresése, hozzáférése 
és bármilyen formában történő felhasználása. 

Személyes adatnak minősül minden olyan információ, amely egy azonosított vagy 
azonosítható természetes személyre, például Önre vonatkozik, vagy amely közvetve 
azonosítja Önt, mint például az Ön neve, telefonszáma, e-mail címe stb. 

  
1. Milyen személyes adatokat gyűjtünk? Kezelt adatok köre. 

Az adományozás és kapcsolattartás során az alábbi adatokat kérhetjük el Öntől: 

• Azonosító adatok: név 
• Kapcsolati adatok: e-mail cím 
• Magánember adományának összege 
• Technikai adatok: IP-cím, sütik használata a weboldalon. 

Ezek az adatok lehetővé teszik számunkra az adományozás kezelését, valamint a 
kapcsolattartást Önnel. 

Ivartalanítási segítségnyújtás programban részvétel során: 

• Azonosító adatok: név 
• Kapcsolati adatok: e-mail cím, telefonszám 
• Technikai adatok: IP-cím, sütik használata a weboldalon 

 

 

 

 



2. Az adatkezelés célja és jogalapja 

Személyes adatait az alábbi célokból kezeljük: 

• Adománykezelés: Az adományok fogadása, feldolgozása és pénzügyi 
adminisztrációja. 

• Ivartalanítási segítségnyújtás program: A műtétek szervezéséhez 
szükséges kapcsolattartás. 

• Kommunikáció: Kapcsolattartás adományozóinkkal, hírlevél feliratkozóinkkal 
köszönőlevelek és egyéb információk küldése. A Szervezet kizárólag a 
tranzakció lebonyolításához szükséges személyes adatokról, így az 
Adományozó, Feliratkozó megadott nevéről, e-mail címéről szerez tudomást. 
Ezek közül  az e-mail címet, nevet kezeli. Az adatkezelés célja: admányozással 
összefüggő kapcsolattartás,  köszönetnyilvánítás, tájékoztatás adományozási 
lehetőségekről, tájékoztatás eseményekről, önkéntes lehetőségekről, fontos 
hírekről, eredményekről.  

Az adatkezelés jogalapja: 

Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezelő és a kedvezményezett szervezet 
jogos érdekeinek érvényesítése alapján. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. 
A kedvezményezett szervezet jogos érdeke, hogy az adomány 
felhasználásával és a kedvezményezett szervezet eredményeivel, 
programjaival kapcsolatban tájékoztassa az adományozót, ezzel 
kapcsolatban felvehesse a kapcsolatot a megadott e-mail címen. 

3. Adatkezelők 

Az Ön személyes adatainak feldolgozásáért felelős szervezet (Adatkezelő) a következők: 
Magyar Macskavédő Alapítvány 
székhelye: 2360 Gyál, Kosztolányi Dezső utca 53. 
e-mail: info@maved.hu 
 
4. Adatfeldolgozó 

Az Ön személyes adatainak feldolgozásáért felelős szervezetek (Adatfeldolgozók) a 
következők: 
Google Cloud Platform szolgáltatás a Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow 
Street, Dublin 4, Írország) („Google”) által biztosított személyes adatok tárolására és 
elérésére. A cégek adatfeldolgozási és biztonsági feltételei a következő címen érhetők el: 
https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms. 
Action Network (1900 L St NW, Suite 900, Washington DC 20036; Adatvédelmi 
szabályzat: https://actionnetwork.org/privacy) mint átfogó CRM-megoldás, integrált e-
mailes, akcióoldal-platform. 
Segment (100 California Street, Suite 700, San Francisco, CA 94111 USA; Adatvédelmi 
szabályzat: https://segment.com/docs/privacy/complying-with-the-gdpr/#opting-into-the-
data-processing-agreement-and-standard-contractual-clauses) az Estratos Digital 
rendszereinek szinkronizálására, adatok küldésére egy weboldalról, alkalmazásból vagy 
CRM-ből egy másik alkalmazásba vagy CRM-be. 
Stripe Payments Europe Ltd. (C/O A&L Goodbody, Ifsc, North Wall Quay Dublin 1., Dublin 
1, Dublin; Adatvédelmi szabályzat: https://stripe.com/en-gb-hu/privacy) mint fizetési 
szolgáltató és platform. 



Estratos Digital GmbH (Sommerhaidenweg 98, 1190 Wien, Ausztria; cégjegyzékszám: 
544761w), mint a Lunda adatfeldolgozója (Records Management Policy: 
www.lundadonate.org/records-management-policy), szoftver mint szolgáltatás, 
adatfeldolgozási szolgáltatások és adatintegrációs szolgáltatások nyújtása céljából. 
DonorFlow Kft. (1147 Budapest, Balázs u 68. cégjegyzékszám: 01-09-435480), Morning 
Star Kft (H-1065 Budapest, Bajcsy Zsilinszky út 5.) mint tárhely szolgáltató. 
 
5. Mennyire tartjuk naprakészen az adatokat? 

Mindig törekszünk arra, hogy az általunk kezelt személyes adatok pontosak és 
naprakészek legyenek. Kérjük, hogy ha bármilyen változás történik adataiban, 
értesítsen minket a megadott elérhetőségek egyikén, hogy frissíthessük az adatokat. 

6. Meddig tároljuk az adatokat? 

Az adatokat addig őrizzük meg, amíg szükséges az adományok kezeléséhez és jogi 
kötelezettségeink teljesítéséhez. Jellemzően ez a következő időtartamokat jelenti: 

• Adományozási adatok: Amíg Ön hozzájárulását nem vonja vissza, a pénzügyi 
elszámolások miatt. 

• Kapcsolattartási adatok: Amíg Ön hozzájárulását nem vonja vissza. 
• Jogszabályban meghatározott kötelezettségek miatt: Pl. adózási adatok 8 

évig.  

7. Ki férhet hozzá az Ön adataihoz? 

Az Ön személyes adataihoz kizárólag a következő személyek és szervezetek 
férhetnek hozzá: 

• Munkatársaink: Azok, akik az adománykezeléssel és kapcsolattartással 
foglalkoznak. 

• Szolgáltató partnerek: IT-szolgáltatók, pénzügyi szolgáltatók, akik segítenek 
a működésünk biztosításában. 

• Hatóságok: Ha jogszabály írja elő, pl. adóhatóság. 

8. Sütik használata - amennyiben a weboldalba beépítésre kerülnek 

Weboldalunk sütiket használ, hogy javítsuk a böngészési élményt és elemezhessük a 
weboldal látogatottságát. A sütik kis szöveges fájlok, amelyeket a böngésző tárol. 
Ezek a következő célokat szolgálják: 

• Funkcionális sütik: Az oldal megfelelő működésének biztosítása. 
• Analitikai sütik: A weboldal látogatottságának és teljesítményének elemzése. 

Ön a böngésző beállításaiban módosíthatja a sütik használatát, de ez korlátozhatja a 
weboldal működését. 

 

Információk a sütikről: 
Ez a weboldal saját sütiket használ a weboldal használatának optimalizálása és 
statisztikai célokra. A sütik olyan informatikai adatok, különösen szöveges fájlok, 
amelyeket a weboldal felhasználójának végberendezése (számítógép, telefon stb.) 
tárol. A sütik általában tartalmazzák a weboldal nevét, ahonnan származnak, a tárolás 
idejét a végberendezésen és egy egyedi számot. 



Tájékoztatjuk, hogy ez a weboldal úgynevezett külső sütiket is használ a következő 
célokra: 

-   általános és anonim statisztikai adatok gyűjtése a Google Analytics, Google Ads 
elemző eszközök segítségével; 

- weboldalunk népszerűsítése a közösségi médián keresztül: twitter.com, 
facebook.com, youtube.com, instagram 
További információkat ezen szervezetek cookie-jairól az adatvédelmi 
szabályzatukban talál. 

Amikor Ön a weboldalunkat használja, olyan sütiket használunk, amelyek lehetővé 
teszik az Ön böngészőjének vagy eszközének azonosítását - a sütik különböző típusú 
információkat gyűjtenek, amelyek elvileg nem minősülnek személyes adatnak (nem 
teszik lehetővé az Ön azonosítását). Egyes információk azonban - tartalmuktól és 
felhasználásuk módjától függően - egy adott személyhez köthetők, és így személyes 
adatnak tekinthetők. Az adatokat az Adatkezelő az általános adatvédelmi rendelet 
(GDPR) 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja alapján - azaz az Adatkezelő jogos érdeke 
alapján - a fent megjelölt célokból kezeli. 
A felhasználónak lehetősége van a cookie-k kezelésére a webböngészőjének 
beállításaiban. A felhasználó különösen megakadályozhatja, hogy a cookie-kat a 
végberendezésén tárolják. 
 
A sütikre vonatkozó beállításait módosíthatja a böngészőjén keresztül. Letilthatja a 
sütik használatát úgy, hogy böngészőjében aktiválja azt a beállítást, amely lehetővé 
teszi, hogy visszautasítsa az összes, vagy bizonyos sütik elhelyezését. Ezek a 
beállítások rendszerint a böngészője „beállítások” vagy „preferenciák” menüjében 
érhetők el. A következő hivatkozások használatával tájékozódhat erről bővebben: 
 
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu 
Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-
tarolnak-szami?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies 
Internet Explorer: látogassa meg a https://support.microsoft.com oldalt, és a keresőbe 
írja be a „sütik” szót. 
Safari: látogassa meg a https://support.apple.com/hu-hu oldalt, és a keresőbe írja be 
a „cookies” szót. 
Opera: http://help.opera.com/Windows/10.50/hu/cookies.html 
 
A sütik típusai 
A sütik lehetnek a munkafolyamat idején érvényes - ún. ideiglenes vagy munkamenet 
sütik (session cookie) –, vagy állandó – mentett (persistent cookie) – sütik és 
megkülönböztetjük az első féltől (belső), illetve a harmadik féltől származó (külső) 
sütiket. Az alábbiakban olvashatja mit jelentenek ezek a kifejezések, hogy jobban 
megérthesse az általunk használt sütiket, illetve azt, hogy miért használjuk őket. 
 
A böngészés ideje alatt érvényes sütik 
A böngészési munkamenet idején érvényes sütik lehetővé teszik, hogy a webhelyre 
tett látogatása során Ön felismerhető legyen és így bármely oldalváltoztatást, vagy 
kiválasztást a böngésző megjegyezhessen oldalról oldalra. Ezek a sütik lehetővé 
teszik, hogy egy webhely számos oldalán gyorsan és könnyedén haladhasson végig 
anélkül, hogy minden egyes meglátogatott oldalon azonosítania kellene magát, vagy 
folyamatokat kellene ismételnie (pl. egy űrlap kitöltése). Az oldal böngészésének 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
http://help.opera.com/Windows/10.50/hu/cookies.html


végeztével, illetve a böngésző bezárásával az ilyen sütik automatikusan törlődnek az 
eszközéről. 
 
Állandó sütik 
Az állandó sütik olyan sütik, amelyek egy adott ideig (érvényességi idejük napokban, 
hetekben, hónapokban vagy években kerül meghatározásra) „állandóak” maradnak a 
számítógépén, miután lejárt a böngészési folyamat, ezért lehetővé teszik a 
felhasználók preferenciáinak vagy műveleteinek a felidézését a webhelyre tett későbbi 
látogatás során is (pl. alkalmazásukkal az adott oldalon érvényes felhasználónév, 
jelszó is tárolható). Az érvényességi idő lejártáig a mentett sütik az Ön eszközén 
tárolódnak, azonban az előre meghatározott határidők lejárta előtt Ön törölheti ezeket. 
 
A webhely üzemeltetőjétől (első féltől) származó sütik 
A böngészett webhely szerveréről érkező sütik. Jelen esetben Adatkezelő által 
üzemeltetett webhelyet tároló szerverről érkező sütikről van szó, melyek 
tulajdonságait, működését fentebb részleteztük. Ezek az Ön eszközének IP-címét, a 
webhely használata során meglátogatott oldalakat, esetlegesen (az Ön döntése 
szerint) a felhasználó nevét és jelszavát jegyzik meg. Ezzel tesszük lehetővé, hogy 
Önnek a webhely használata során ne kelljen rendszeresen – egy-egy újabb oldal 
megnyitásakor, vagy a webhely elhagyását követő visszatéréskor – újra folyamatokat 
ismételnie, ugyanazon lapok megnyitásával, illetve – az Ön döntése szerint – ne 
kelljen újra azonosítania magát, illetve újra bejelentkeznie. A webhelyünk regisztrált 
felhasználói számára a megfelelő jogosultságok biztosítása érdekében alkalmazzuk a 
sütiket; ha a felhasználó belépett a webhelyre, megkapja a szükséges 
jogosultságokat. Ezzel kapcsolatban egyéb információt nem tárolnak ezek a sütik, azt 
sem, hogy mikor lépett be, ki lépett be, egyszerűen a belépési jogosultságot 
ellenőrizzük használatukkal. Ezek a sütik úgynevezett munkamenet sütik, tehát a 
böngészés ideje alatt érvényesek. Ez azt jelenti, hogy ha valaki böngészni kezdi a 
webhelyet, akkor a süti aktiválódik, majd a felhasználó utolsó aktivitását követően 
legfeljebb 15 percig él, illetve kilépésekor szűnik meg. Kivétel ez alól a belépési 
adatokat az Ön döntése alapján megjegyző süti, mely az Ön böngészéshez használt 
eszközén eltárolódik 365 napig. 
 
A harmadik féltől származó sütik 
A harmadik féltől származó sütik nem az Adatkezelőtől illetve a webhelyet tároló 
szerverről érkeznek. Ezeket a sütiket a számítógépe, telefonja, táblagépe is elmenti 
az oldal látogatása során, az alábbiak szerint. 
 
Google sütik 
A Google Analytics© fájljai az oldal monitorozásához szükségesek, valamint 
információszerzésre szolgálnak az oldal felhasználásának módjáról (mint a webhelyet 
látogatók száma, a megtekintett oldalak, a látogatók települése – honnan böngészik 
a felhasználó –, honnan – mely más webhelyről – „érkezik” a felhasználó, a használt 
böngészője, operációs rendszere, internet szolgáltatója és az általa éppen használt 
monitor felbontása, az oldal böngészésének ideje, mikor hagyta el az oldalt). Ezeket 
az információkat statisztikák készítésére és a webhely további fejlesztésére 
használjuk. A Google Analytics fájljai az információkat anonim formában tárolják. Ezek 
a fájlok a Google Analytics által kerülnek beállításra. Ezen anonim adatokhoz a 
Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) is 
hozzáfér, a Google Analytics eszközeinek tulajdonosa és üzemeltetője. A Google Inc. 



a fenti adatokat a böngésző felhasználó számára célzott reklámok eljuttatása céljából 
is felhasználja. Ennek során a Google Inc. az anonim adatok és a böngészéshez 
használt eszköz IP címének összekapcsolásával állapítja meg az adott eszközről 
végrehajtott böngészési szokások alapján az az alapján feltárható érdeklődési kört, 
majd így juttatja el a célzott reklámokat az adott eszközre. További információért 
látogassa meg a következő oldalakat: 
https://www.google.com/analytics  
https://support.google.com/analytics/answer/2838718?hl=hu  
A Google Analytics© sütik úgynevezett állandó sütik, tárolásuk maximálisan két évig 
tart, de ez a gyakorlatban – sütik típusától függően – 2 óra és hat hónap közötti 
időtartam. Bővebb információkért a sütikről, beleértve az elhelyezett sütik 
megtekintését, kezelését és törlését, látogassa meg a http://www.allaboutcookies.org 
oldalt. A Google Analytics által végzett követés minden oldalon történő letiltásához 
látogassa meg a https://tools.google.com/dlpage/gaoptout oldalt. 
 
Facebook és instagram sütik 
Adatkezelő közösségi oldalának elérését, illetve jelen webhely közösségi oldalon való 
megosztását és kedvelését megkönnyítő sütiket a Facebook Inc. és az Instagram 
LLC. szolgáltatása biztosítja, így ezen sütik által kezelt adatokhoz a Facebook Inc. 
(1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA) és az Instagram LLC. (1 Hacker 
Way, Menlo Park, CA 94025, USA) is hozzáfér. Az Instagram LLC. a Facebook Inc. 
tulajdona, az Instagram szolgáltatást a Facebook Inc. üzemelteti, így a szolgáltatás 
használata során megvalósuló adatkezelést a Facebook Inc. és az Instagram LLC. 
közösen végzi. A Facebook Inc. és az Instagram LLC. ezen szolgáltatása révén 
hozzáfér a fentebb írt, webhely látogatottságának méréséhez és böngészési szokások 
feltérképezéséhez kezelt adatok köréhez. Ezen adatok a Facebook Inc. és az 
Instagram LLC. eszközeivel tartósan kerülnek eltárolásra, de legfeljebb 2 évig működő 
sütik segítségével, mely sütik a Felhasználó böngészéshez használt eszközén 
rögzülnek. Ezen sütik törléséről Felhasználó gondoskodhat böngészője 
beállításaiban. A Facebook Inc. és az Instagram LLC. a fenti adatokat a böngésző 
felhasználó számára célzott reklámok eljuttatása céljából is felhasználja. Ennek során 
a Facebook Inc. és az InstagramLLC. az anonim adatok és a böngészéshez használt 
eszköz IP címének összekapcsolásával állapítja meg az adott eszközről végrehajtott 
böngészési szokások alapján az az alapján feltárható érdeklődési kört, majd így 
juttatja el a célzott reklámokat az adott eszközre.  
F e n t i e k r ő l   b ő v e b b e n   t á j é k o z ó d h a t   a   F a c e b o o k Inc. 
https://developers.facebook.com/products  oldalán, valamint az Instagram LLC. 
https://www.instagram.com/legal/cookies/  és 
https://help.instagram.com/155833707900388  
oldalain. 
 
Naplófájl bejegyzések 
Adatkezelő webhelyét üzemeltető technikai háttér naplóbejegyzéseket használ. A 
naplóbejegyzésekben eltárolásra kerülhet az IP cím, a látogató által használt 
böngésző típusa, az internet szolgáltató, dátum/idő bélyegző, hivatkozó és kilépő 
oldalak címe, a kattintások száma a látogatás alatt. Erre azért kerül sor, hogy 
működési hiba esetén vissza tudjuk keresni a hiba körülményeit, ezzel 
biztonságosabbá tehessük a böngészést a jövőben. Könnyebbé teszi számunkra a 
webhely kezelését és adminisztrációját. Az adatok anonim módon kerülnektárolásra. 
Amennyiben az ilyen eszközzel történő adatkezeléshez nem járul hozzá, kérjük, ne 

https://www.google.com/analytics
https://support.google.com/analytics/answer/2838718?hl=hu
http://www.allaboutcookies.org/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://developers.facebook.com/products
https://www.instagram.com/legal/cookies/
https://help.instagram.com/155833707900388


használja webhelyünket. A jelen tájékoztató az információtechnológiai adatkezelés 
módjára vonatkozóan tartalmaz információkat. A webhely ilyen jellegű, illetve más 
személyes adatokat érintő adatkezelésére vonatkozó további konkrét információkért 
kérjük, olvassa el az "Adatkezelési tájékoztató" című dokumentumot. 
 
9. Harmadik országokba történő adattovábbítás 

Az Ön személyes adatait alapvetően az Európai Gazdasági Térségen belül kezeljük. 
Ha az adatok továbbítása az EGT-n kívüli országba szükséges, biztosítjuk, hogy 
megfelelő adatvédelmi intézkedéseket alkalmazzunk (pl. EU-s általános szerződési 
feltételek). 

10. Az Ön jogai 

Ön a következő jogokkal rendelkezik adatainak kezelésével kapcsolatban: 

• Hozzáférés: Kérhet információt az Önről tárolt adatokról. 
• Helyesbítés: Kérheti az adatok helyesbítését, ha pontatlanok. 
• Törlés: Kérheti személyes adatainak törlését, ha azok már nem szükségesek. 
• Adatkezelés korlátozása: Kérheti, hogy bizonyos adatokat ne kezeljünk 

tovább, pl. ha vitatja azok pontosságát. 
• Tiltakozás: Tiltakozhat adatai kezelése ellen jogos érdeken alapuló 

adatkezelés esetén. 

10. Hozzájárulás visszavonása 

Ön bármikor visszavonhatja a személyes adatainak kezeléséhez adott hozzájárulását. 
Ezt követően az adatkezelést megszüntetjük, kivéve, ha jogszabály alapján továbbra 
is kötelesek vagyunk az adatokat kezelni. 

11. Panasz benyújtása 

Amennyiben úgy érzi, hogy az adatkezelésünk nem felel meg a jogszabályoknak, Ön 
panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál 
(NAIH). 

 

12. Adatbiztonság 

Az adatokat megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel védjük a jogosulatlan 
hozzáférés, megsemmisítés, elvesztés vagy módosítás ellen. Ezek az intézkedések 
közé tartozik a titkosítás, a hozzáférés-szabályozás és rendszeres biztonsági 
mentések. Társaságunk a GDPR 37. cikke alapján nem köteles adatvédelmi 
tisztviselő kinevezésére 

13. Közösségi média 

Ha közösségi média fiókot használ a kapcsolatfelvételre, pl. Facebook vagy 
Instagram, a közösségi médián keresztül megadott személyes adatait is kezelhetjük. 
Ezzel Ön beleegyezik abba, hogy ezeket az adatokat a közösségi média platform 
általános feltételei szerint kezeljük. 

14. Kapcsolat 



Ha kérdése vagy kérése van az adatkezeléssel kapcsolatban, az alábbi 
elérhetőségeken léphet kapcsolatba velünk: 

• info@maved.hu 

15. Záró rendelkezések 

Jelen adatkezelési tájékoztatót időről időre frissíthetjük, hogy megfeleljünk az aktuális 
jogszabályoknak, vagy ha új szolgáltatásokat vezetünk be. Az adatkezelési 
tájékoztató legfrissebb verzióját mindig elérhetővé tesszük weboldalunkon. 
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